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Ankieta jakości usług w Urzędzie – zapraszamy
do wypełnienia

 

Szanowni Państwo,

Urząd Miasta i Gminy Wieliczka jako jeden z niewielu urzędów w Małopolsce realizuje
projekt pn. "Usprawnienie zarządzania JST i podniesienie jakości świadczonych
usług". Nasz udział w projekcie wynika z chęci świadczenia wysokiego poziomu usług na
rzecz Mieszkańców oraz ciągłego  usprawniania funkcjonowania Urzędu. Wypełnienie
przez Państwo niniejszej anonimowej ankiety pozwoli na  uzyskanie wielu cennych
informacji i wskazówek,  które zostaną  uwzględnione przy realizacji zadań przez urząd.

 

Z poważaniem
Artur Kozioł
Burmistrz Miasta i Gminy Wieliczka
 

ANKIETA – pdf

ANKIETA - doc

http://www.wieliczka.eu/files/s/80/205253/Edytor/File/AKTUALNOSCI2012/ankieta_mieszkancow_Wieliczka.pdf
http://www.wieliczka.eu/files/s/80/205253/Edytor/File/AKTUALNOSCI2012/ankieta_mieszkancow_Wieliczka.doc

